
Kommende udbud

Leverandørmøde
22. juni 2026

Bygnings- og Bolig registret (BBR)

Byg og Miljø 

Sags- og Partsoverblikket samt Borgerblikket (SAPA og BoB)

Fællesoffentlig Ledelsesinformationssystem (FLIS)

Disclaimer:

Denne præsentation indeholder foreløbige overvejelser om kommende udbud. Tidsplaner, indhold og 
kravspecifikationer m.m. er ikke endelige og kan blive justeret frem mod offentliggørelse af udbudsmaterialet. 
Det er alene det endelige udbudsmateriale der er juridisk bindende. 
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Udbuddenes genstand



Udbuddenes genstand

• Full stack => applikation

• Drift og stabilitet

• Rådgivning og optimering

• Agil leverancemodel

• Fælles forståelse for 

målbillede og transparens

• Tæt og forpligtende 

samarbejde

• Fleksibel og værdibaseret 

leverancemodel

• Partnerskab og tillid



Fremtidigt samarbejde
For drift og AI-understøttet videreudvikling



Formål med markedsdialogen

Vi vil præsentere ny model til markedet - og høre, jeres synspunkter om denne.

Validere ny afregningsmodel

Kapacitet (squad-måned) frem for timer - giver det mening?

Forstå AI-løftet

Hvor meget kan AI realistisk løfte videreudvikling af modne systemer?

Sikre fair ansvarsfordeling

Hvordan bærer leverandøren driftsansvaret, når KOMBIT hjemtager PO og test?

Vi søger jeres ærlige input - ikke bekræftelse!



Udgangspunktet

~10 år
Et modent system i drift —

fokus flytter fra at bygge nyt til 
at forvalte og forbedre

Delt 

Infrastruktur-
drift
Infrastrukturdrift ligger i en 

separat kontrakt med en 

anden leverandør

Hjemtaget
KOMBIT overtager PO-rollen, 

Test-as-a-Service og definition 
of done

Vi vil have en outputfokuseret model, hvor AI giver reel merværdi.



Kontraktens todelte økonomi

Drift - stabil base

• Applikationsdrift, support og vedligehold

• Leverandørens ansvar - oppetid, 

stabilitet, SLA

• Forudsigelig, tilbagevendende økonomi

Videreudvikling – Effektiviseret
med AI

• Leveret som squad-kapacitet, ikke timer

• KOMBIT prioriterer løbende via PO-

rollen

AI giver faldende TCO over tid



Vi køber kapacitet — ikke timer

En squad-måned = et tværfagligt teams leveringskapacitet i én måned.

Kompetencedækning, ikke timer

Leverandøren bemander selv — gerne AI-augmenteret med færre folk

All-inclusive pris

Løn, værktøjer, licenser og AI-/tokenomkostninger er indeholdt

Leverer på KOMBITs backlog

Squad'et arbejder selvstændigt under KOMBITs PO



Videreudvikling: Priskonkurrence via Code Camp

Fast ramme

Et stabilt årligt 
budgetloft (KOMBIT)

→
Pris pr. squad-
måned

Tilbudsgiver byder sin 
enhedspris

→
Reference-
volumen

Neutralt, ens for alle -
ikke en bestilling

→
Priskonkurrence
Code Camp

Mest AI-effektive 
enhedspris vinder

Der gennemføres en Code Camp, hvor leverandøren kan vise Sqaud-teamets effektivitet og samarbejde.

I kontrakten indgår mulighed for, at KOMBIT benchmarker leverandører

KOMBIT commiter ikke en mængde. Referencevolumen gør enhedspriserne sammenlignelige



Sådan evaluerer vi tilbud - oplæg

20 %
Pris

50 %
Leverancekvalitet

20 %
Driftsydelsernes kvalitet

10 %
Tidsplan

Code Camp 

Vi observerer teamet arbejde med en realistisk case på det modne system og vurderer adfærd og 

samarbejde, ikke kun produktet. Det gør det muligt at teste og prøve kvaliteten af leverandørens arbejde



Delt ansvar i samarbejdet

KOMBITs ansvar

hvad og hvornår det er godkendt

• Product Owner rollen - hvad der bygges og 
prioriteringen

• Definition of done

• Test as a Service - uafhængig accepttest

• Forretningens behov og godkendelse

• KOMBIT stiller redskaber til rådighed

Leverandørens ansvar

at det bygges robust og kører

• Applikationsdrift - oppetid, stabilitet, 
performance

• Videreudvikling, egen udviklingstest og 
driftsklar kode

• Release, idriftsættelse og rollback

• Incident-håndtering mod SLA

• Koordinering med infrastrukturleverandøren

Ansvar følger kontrol - hver part bærer ansvaret for det, de styrer.



AI- og tokenøkonomi - oplæg

Leverandøren bærer omkostningen

Tokens er en produktionsomkostning i squad-prisen — incitamentet til at spare vender rigtigt

Open book, ingen pass-through

Transparens om forbruget, men KOMBIT refunderer ikke tokens særskilt

Genforhandlingsventil

Ved ekstreme, vedvarende markedsudsving — op og ned



Vi vil gerne modtage skriftligt input fra Jer

1 Er kapacitet (squad-måned) den rigtige 
afregningsenhed?

2 Hvor meget kan AI realistisk løfte 
produktiviteten på modne systemer?

3 Hvordan sikrer vi reel effektivisering over 10 
år?

4
Er Code Camp en fair måde at vurdere jer på?

5 Hvordan dokumenterer I sikker og effektiv brug

af AI?

6 Er ansvarsfordelingen i drift rimelig og 
håndterbar?

Send jeres input til ISP@kombit.dk



Bygnings- og Boligregistret (BBR)

Byg og Miljø 



Bygnings og Boligregistret - BBR

▪ BBR-kommune, anvendes primært af kommunale 
medarbejdere der indberetter og vedligeholder 
data, men også medarbejdere fra 
Vurderingsstyrelsen har direkte adgang til BBR.

▪ Vurderingsstyrelsen har det overordnede ansvar 
for BBR.  KOMBITs rolle reguleres i en indgået 
samarbejdsaftale mellem Vurderingsstyrelsen og 
KOMBIT. 

▪ Med afsæt i bekendtgørelsen fra 
Skatteministeriet, har KOMBIT ansvaret for 
følgende opgaver vedr. BBR-løsningen: 

▪ Etablering

▪ Udvikling

▪ Videreudvikling

▪ Drift

▪ Oplysninger om tekniske anlæg, bygninger, bolig- og 
erhvervsenheder i Danmark fx. 

▪ beliggenhed

▪ anvendelse

▪ areal

▪ energiforsyning

▪ kloakering 

▪ og meget andet

▪ Data anvendes i offentlige administration og den 
finansielle sektor. 

▪ ejendomsvurdering

▪ forsikringsselskaber

▪ Ejendomsmæglere

▪ Desuden anvendes data til at vurdere den 
økonomiske aktivitet i byggebranchen m.m.



Nuværende setup - BBR
▪ Nuværende løsning har været i drift siden 2017

▪ Veldokumenteret løsning

▪ Integrationstung arkitektur

▪ Kvalitet:

▪ Løsningen vurderes at være velfungerende og dækker det ønskede funktionalitetsområde

▪ Høj kvalitet målt på SIG-score (SIG anvendes til måling af kodekvalitet)

▪ Teknisk retning:

▪ Klar til ny driftsplatform

▪ Modernisering kan ske efter transition som løbende videreudvikling

▪ Særlige OBS-punkter

▪ Vurderingsstyrelsen kræver sikkerhedsgodkendelse af alle de personer, som har adgang til data; herunder udviklere

▪ BBR anvender bitemporale data, så det forventes at en kommende leverandør har stort kendskab til Grunddata/Datafordeler og 
bitemporale data.



Mål for genudbud - BBR

▪ Den nuværende leverandør forestår en ”lift and 
shift” transition til ny driftsleverandør samt videns 
overdragelse i samarbejde med KOMBIT. 

▪ Transitionen vil foregå simultant med 
udbudsforretningen jf. tidsplanen. 

▪ Den kommende applikationsleverandør skal 
således overtage løsningen på KOMBITs nye 
infrastruktur. 

▪ Lift & Shift

▪ Applikationsdrift

▪ Applikationsvedligehold

▪ Applikationsvidereudvikling 

▪ Support

▪ Samarbejdsorganisation (mellem Vurderingsstyrelsen, 
KOMBIT og kommende driftsleverandør) 



Byg og Miljø - BoM

▪ BoM håndterer årligt ca. 80.000 
ansøgninger, fordelt på 76 
ansøgningstyper. 

▪ 2025:

▪ 70.222 sager på BYG, 

▪ 12.303 sager på MILJØ 

▪ 909 sager på VIRKS. MILJØ

▪ De 10 mest anvendte 
ansøgningstyper udgør ca. 85% af 
ansøgningerne. 

▪ BoM er en digital selvbetjeningsløsning til ansøgning om 
byggetilladelse og miljøtilladelse for borgere og virksomheder.

▪ Byggesagsområdet og miljøområdet er tungt reguleret. 

▪ Der pågår pt. et større lovarbejde på byggesagsområdet, som 
forventes implementeret frem mod 2028. Det er derfor en 
forudsætning, at Byg og Miljø kan understøtte ændret lovgivning 
hver 6. måned

▪ Løsningen er integreret til kommunernes bagvedliggende 
byggesagssystemer, miljøsagssystemer eller ESDH-systemer for 
de fleste kommuners vedkommende.

▪ Der udstilles et API som anvendes af 6-8 forskellige fagsystemer. 

▪ BoM kan betegnes som et dueslag hvor ansøgninger modtages og 
processen deles med ansøger, men selve sagsbehandlingen 
foregår i kommunens fagsystem.



Nuværende setup - BoM
▪ I drift siden 2016

▪ Regeltung løsning

▪ Kvalitet:

▪ Medium kvalitet målt på SIG-score (SIG anvendes til måling af kodekvalitet)

▪ Teknisk retning:

▪ Flyt til ny driftsplatform

▪ Modernisering kan ske efter transition som løbende videreudvikling



Mål for genudbud - BoM

▪ Den nuværende leverandør forestår en ”lift and 
shift” transition til ny driftsleverandør samt videns 
overdragelse i samarbejde med KOMBIT. 

▪ Transitionen vil foregå simultant med 
udbudsforretningen jf. tidsplanen. 

▪ Den kommende applikationsleverandør skal 
således overtage løsningen på KOMBITs nye 
infrastruktur. 

▪ Lift & Shift

▪ Applikationsdrift

▪ Applikationsvedligehold

▪ Applikationsvidereudvikling 

▪ Support

▪ Samarbejdsorganisation (mellem Vurderingsstyrelsen, 
KOMBIT og kommende driftsleverandør) 



Sags- og Partsoverblikket samt 
Borgerblikket (SAPA)

Fællesoffentlig 
Ledelsesinformationssystem (FLIS)



SAPA / BoB – Kort løsningsbeskrivelse

▪ Formål:

▪ Understøtte sagsbehandling med samlet 
datagrundlag

▪ Data på tværs af systemer og myndigheder

▪ SAPA:

▪ Overblik for sagsbehandlere

▪ 50+ integrationer og realtidsdata

▪ BoB:

▪ Data til borgere via MitOverblik

▪ Service/API uden egen UI

▪ Brug / volumen:

▪ 25.000 brugere (SAPA)

▪ 7,4 mio. kald/år (BoB)

▪ Teknologi:

▪ NET, React, SQL Server



Nuværende setup – SAPA / BoB

▪ I drift siden 2018

▪ Veldokumenteret løsning

▪ Integrationstung arkitektur

▪ Kvalitet:

▪ SAPA: udfordringer med maintainability

▪ BoB: stabil og robust

▪ Teknisk retning:

▪ Klar til ny driftsplatform

▪ Modernisering kan ske efter transition



Mål for genudbud – SAPA / BoB

▪ Lift & Shift:

▪ Genbrug af eksisterende løsning

▪ Minimal ændring i transition

▪ Mål:

▪ Ny leverandør til drift og udvikling

▪ Effektiv transition

▪ Konkurrencedygtige vilkår

▪ Fremtid:

▪ Modernisering (.NET Core)

▪ Bedre brugeroplevelse

▪ Nye teknologier (fx AI)



Fælleskommunalt Ledelsesinformationssystem - FLIS

▪ Fælleskommunal dataplatform

▪ Samler og standardiserer kommunale data

▪ Stiller analyseklare datapakker til rådighed

▪ Understøtter lokale BI- og analyseløsninger

▪ Muliggør benchmark på tværs af kommuner

▪ Formål:

▪ Styrke datadrevet ledelse i kommunerne



Teknologi og arkitektur - FLIS

▪ Moderniseret platform

▪ Cloud-ready og platformagnostisk

▪ Open source hvor muligt

▪ Modulær og skalerbar arkitektur

▪ Understøtter

▪ Hyppige og stabile dataleverancer

▪ Løbende databehandling

▪ Hurtigere udvikling og ændringer

▪ Designet til leverandøruafhængighed



Mål for genudbuddet - FLIS

Retning for samarbejdet

▪ Lift & shift som udgangspunkt

▪ Stabil drift og vedligehold

▪ Videreudvikling af løsningen

Forretningsmæssigt fokus

▪ Fleksibel og rettidig dataadgang

▪ Hurtig etablering af nye dataområder

▪ Kommunerne skal have adgang til egne data

Samarbejde

▪ Tæt dialog med KOMBIT , KL og kommuner

▪ Fokus på kvalitet og effektiv drift



Tidsplan



Udbudsplan

Pr. 29. maj 2026

2026 2027 2028 2029

BBR aug 2026 – mar 2027

BoM nov 2026 – jun 2027

SAPA/BoB nov 2026 – jun 2027

FLIS feb 2027 – okt 2027

DUBU sep 2027 – apr 2028

KSD+MSF Q2 2028 – Q1 2029

YR Q3 2028 – Q1 2029

AULA Q4 2028 – Q2 2029

KY + KP Q4 2028 – Q2 2029

SP Q1 2029 – Q3 2029

Udbudsperiode

Bjælkerne viser den planlagte udbudsperiode fra offentliggørelse til forventet kontraktindgåelse. Tidspunkter er vejledende.



Udbudsprocessen

Udbudstjek  
Udarbejdelse af 
udbudsmateriale 

Udbudsforretning ca. 8 mdr Transition/udvikling .

Introworkshop med 
forretning – 
beslutning om 
hvilke yderligere 
workshops der skal 
gennemføres. 

Igangsættes 
med afsæt i 
udbudsplan

Udarbejdelse af 
udbudsmateriale.

Gennemførsel af 
udbudsforretning –
evt. efter 
forhandling. 

Transition fra 
gammel leverandør 
til ny leverandør – 
både drift og 
applikation. 
Transition af 
driften kan evt. 
igangsættes 
tidligere. 

Fase 2 Fase 3 Fase 4



Spørgsmål ?
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