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Beskrivende titel

Tilfgj ydelse direkte fra
Modtag Post

Ret afslag pa udvidet
fodbehandling til
bevilling

Bevilling uden
oplysninger fra SKAT

Modtagedato i
aktindsigtssager

A-skat vises uden
lonindeholdelse

Beskrivelse

Det er nu muligt at starte en opgave om tilfgjelse af en ydelse til en bevilling direkte fra Modtag Post. Hvis der
modtages en regning via en selvbetjeningslgsning eller Digital Post, kan man ga direkte fra Modtag Post-opgaven til
udbetaling af refusion.

Formal: At gore arbejdsgangen enklere og reducere antallet af klik.

Hvis der tidligere er givet afslag pa udvidet fodbehandling pa baggrund af den faglige vurdering, men nye
oplysninger betyder, at borgeren alligevel skal have bevillingen, kan der registreres oplysninger om fodbehandlingen
samtidig med at afslaget aendres til en bevilling.

Formal: At gore arbejdsgangen enklere i disse seerlige situationer.

Det er nu muligt at bevilge supplerende hjeelp, selvom systemet ikke kan hente oplysninger fra SKAT om borgerens
indkomst. Det geelder ogsa borgere uden indtaegt. Dermed kan bevillingen gennemfgres allerede i den fgrste maned
som folkepensionist.

Formal: At sikre, at bevillingen kan gennemfgres med det samme, uden at der skal findes en alternativ Igsning til
udbetalingen.

Ved oprettelse af aktindsigtssager vises dokumenternes modtagelsesdato nu ogsa i oversigten over de
dokumenter, der indgér i aktindsigten.
Formal: At oversigten viser de korrekte modtagelsesdatoer.

Tidligere blev den samlede skat, der traekkes fra borgeren, vist. Belgbet kan dog indeholde Ignindeholdelse til
deekning af geeld til SKAT. Derfor vises A-skat nu uden lgnindeholdelse.
Formal: At sikre, at kommunen ikke kommer til at finansiere borgerens geeld.
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Hvis et brev er sendt korrekt fra KP, men ikke kan afsendes af jeres fjernprintleverandgr, oprettes der nu automatisk
Opfelgningsopgave ved en opfelgningsopgave til jer i KP.
fejlede udgaende Hvis det efterfalgende er uklart, om brevet skal sendes igen, skal | oprette en sag til Netcompany via Min Support.
forsendelser Breve, der fejler i selve afsendelsen fra KP, handteres fortsat af Netcompany.

Formal: At sikre, at borgeren modtager relevante breve eller pa anden made bliver orienteret af sagsbehandleren.

Der er desuden foretaget en reekke mindre fejlrettelser.

Mindre fejlrettelser ) ] i
Bemaerk: De enkelte fejlrettelser vil fremga af Netcompanys releasenote.
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